
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 
 
 

 
Informações prévias e Responsabilidade 
 
As disposições a seguir descritas, são aplicáveis a todos os documentos, informações e 
dados, inseridos nas várias páginas deste site pela S.C.G.A. – Serviços de Contabilidade 
Gestão e Administração, Lda., pessoa coletiva 503891932, com sede na Rua 25 de Abril, 70, 
Azeitão e com o capital social de 5.000,00€, doravante designada por Izzy, marca registada 
de sua propriedade. Pelo que, agradecemos que as leia com toda a atenção. 
 
A Izzy garante ao utilizador a veracidade da informação relativa aos conteúdos deste site, 
bem como aos conteúdos contratuais. A Legislação aplicável às ofertas contratuais e às 
relações entre as partes é, exclusivamente, a portuguesa. 
 
 
Responsável pelo tratamento 
 
A Izzy é a entidade responsável pelo tratamento dos dados pessoais fornecidos pelo 
respetivo utilizador. 
 
 
Tratamento de dados Pessoais 
 
Um dado pessoal é qualquer informação relativa a uma pessoa singular identificada ou 
identificável. É considerada identificável uma pessoa singular que possa ser identificada, 
direta ou indiretamente, em especial por referência a um identificador, como por exemplo 
um nome, um número de identificação, dados de localização, identificadores por via 
eletrónica ou a um ou mais elementos específicos da identidade física, fisiológica, genética, 
mental, económica, cultural ou social dessa pessoa singular. 
 
Todos os dados fornecidos à Izzy são tratados em conformidade com a legislação aplicável, 
pelo que são: 
 

 Lícita, leal e transparentemente tratados; 
 Recolhidos para finalidades especificas, explícitas e legítimas e não serão nunca tratados de 

alguma forma incompatível com essas finalidades; 
 Adequados, pertinentes e limitados ao que é estritamente necessário face às finalidades 

para as quais são tratados; 
 Exatos e atualizados, sempre que necessário; 
 Conservados durante o período estritamente necessário e legalmente permitido para a 

prossecução das finalidades indicadas. 
  



 

Finalidade e Fundamento do tratamento e prazos de conservação 
 
Neste site recolhem-se apenas os dados referentes à identificação necessários para o 
contactar, nomeadamente, nome, e-mail e telefone. Para efeitos de candidaturas poderá 
ser recolhido o seu Curriculum Vitae e todos os demais documentos com dados pessoais 
enviados por si. 
 
Quando preenche os campos de qualquer formulário, que se encontre neste site, a Izzy 
recolhe os seus dados pessoais e trata-os apenas para efeitos de responder às questões 
colocadas, pedidos ou prestar-lhe a informação solicitada por si. O fundamento jurídico 
para o tratamento dos seus dados é a execução de um contrato ou diligências pré-
contratuais a pedido do titular dos dados assim como o interesse legítimo. 
 
 
Comunicação de Dados 
 

A Izzy não transmite os seus dados pessoais a terceiros, exceto nos casos em que tal se 
revele necessário à prestação dos serviços que tenha contratado, e sempre em 
cumprimento das finalidades informadas ao titular, ou ao cumprimento de obrigações 
legais a que a Izzy esteja obrigada. 
 
A Izzy pode comunicar os seus dados pessoais com as seguintes entidades: 
 

 A todas as empresas do universo empresarial Izzy, nomeadamente, SCGA, Lda., NPR – 
Mediação de Seguros, Lda. e Phenomenorange - Seguros, Lda.; 

 A seguradores; 
 Prestadores de serviços que prestem serviços à Izzy 
 A autoridades judiciais, administrativas, de supervisão ou regulatórias. 

 
 
Recolha de dados junto de outras fontes 
 

Em alguns casos, a Izzy poderá proceder à recolha indireta de dados pessoais do titular que 
seja relevante para a relação contratual, junto de fontes públicas, associações dos respetivos 
sectores ou empresas especializadas, mas sempre no âmbito da finalidade indicada no 
momento da recolha inicial. 
 
Quando a Izzy tratar dados pessoais que tenha recolhido de modo indireto, prestará todas 
as informações relativas ao tratamento desses dados aos respetivos titulares na primeira 
oportunidade. 
  



 

Quais os seus Direitos? 
 

Em qualquer momento, o titular dos Dados Pessoais poderá exercer os seus direitos de 
acesso, retificação, eliminação, limitação e portabilidade, verificadas as condições previstas 
na Lei, contactando a Izzy, mediante pedido escrito. 
 
Informa-se, em seguida, no que consistem esses direitos, em concreto: 
 
Direito de Acesso: Direito a obter a confirmação de quais são os seus dados pessoais que 
são tratados e informação sobre os mesmos, como por exemplo, quais as finalidades do 
tratamento, quais os prazos de conservação, entre outros. 
 
Direito de Retificação: Direito de solicitar a retificação dos seus dados pessoais que se 
encontrem inexatos ou solicitar que os dados pessoais incompletos sejam completados, 
como por exemplo a morada, o NIF, o email, os contactos telefónicos, ou outros. 
 
Direito ao Apagamento dos dados ou “direito a ser esquecido”: Direito de obter o 
apagamento dos seus dados pessoais, desde que não se verifiquem fundamentos válidos 
para a sua conservação, como por exemplo os casos em que a Companhia tem de conservar 
os dados para cumprir uma obrigação legal de preservação para investigação, deteção e 
repressão de crimes ou porque se encontra em curso um processo judicial. 
 
Direito à Portabilidade: Direito de receber os dados que nos forneceu em formato digital 
de uso corrente e de leitura automática ou de solicitar a transmissão direta dos seus dados 
para outra entidade patronal. 
 
Direito a Retirar o Consentimento ou Direito de Oposição: Direito de se opor ou retirar o 
seu consentimento, a qualquer momento a um tratamento de dados, desde que não se 
verifiquem interesses legítimos que prevaleçam sobre os seus interesses, direitos e 
liberdades, como por exemplo de defesa de um direito num processo judicial. 
 
Direito de Limitação: Direito a solicitar a limitação do tratamento dos seus dados pessoais, 
sob a forma de: (i) suspensão do tratamento ou (ii) limitação do âmbito do tratamento a 
certas categorias de dados ou finalidades de tratamento. 
 
Adverte-se para o facto de que o exercício dos direitos acima indicados poderá ser limitado 
em virtude da existência de direitos e liberdades de terceiros, de obrigações legais ou de 
confidencialidade e de interesses legítimos prevalecentes da Izzy ou de terceiro, nos termos 
da Lei em vigor. 
 
Caso pretenda apresentar queixa ou reclamação, no âmbito da proteção de dados, o titular 
dos dados pode dirigir-se à CNPD – Comissão Nacional de Proteção de Dados, 
(www.cnpd.pt), na Rua de São Bento n.º 148-3º 1200-821 Lisboa, com o telefone +351 
213928400 e endereço de e-mail: geral@cnpd.pt. 
  



 

Os Dados Pessoais estão seguros? 
 
A Izzy assegura a adoção e implementação das medidas técnicas, organizativas e de 
segurança adequadas para proteger os Dados Pessoais contra a sua perda, destruição ou 
danificação, acidental ou ilícita e para garantir que os dados facultados se encontrem 
protegidos contra o acesso ou utilização por parte de terceiros não autorizados. Estas 
medidas de segurança são, igualmente, exigidas aos prestadores de serviços da Izzy, que 
possam tratar dados pessoais por sua conta. 
 
A Izzy garante a privacidade e segurança na transmissão dos dados dos seus clientes e dos 
visitantes dos seus sites, recorrendo, nomeadamente mas não exclusivamente, à criptografia 
com SSL (Secure Sockets Layer) de todas as informações trocadas via site Internet, à 
implementação de políticas de encriptação de dados com recurso a algoritmos (de 
encriptação assimétrica ou simétrica, consoante as especificidades dos tratamentos), ao uso 
de interfaces de controlo de acessos e permissões de utilizadores e registo permanente de 
atividades efetuadas no sistema informático e, também, em caso de incidente físico ou 
técnico, à definição de processos com vista à deteção, análise e notificação de incidentes e, 
posteriormente, a sua contenção, erradicação e recuperação. 
 
Caso pretenda mais esclarecimentos e/ou detalhes sobre a nossa segurança de dados, ou 
se tiver conhecimento de alguma situação incorreta, por favor contacte-nos.  
 
 
Como pode exercer os seus direitos? 
 
E-mail: pode exercer os seus direitos através de e-mail, para o endereço 
natalpires@izzyportugal.pt;  
 
Carta: pode exercer os seus direitos através de carta, dirigida a SCGA, Lda. e enviada para 
a morada Rua 25 de Abril, 70, 2925-460 Azeitão. 
 
 
Como nos contactar 
 
Por escrito, para os seguintes endereços: 
 
Rua 25 de Abril, 70 – 2925-460 Azeitão  
 
natalpires@izzyportugal.pt 
 
 
Como pode ficar atualizado quanto ao tratamento dos dados pessoais? 
 
A presente Política de Privacidade poderá sofrer atualizações, as quais serão devidamente 
publicadas no site, sem necessidade de consentimento prévio e expresso do titular dos 
dados, pelo que a Izzy sugere a consulta periódica da referida Política. 
 
Quaisquer alterações de carácter significativo serão comunicadas com o grau de 
publicidade correspondente à sua relevância, seja mediante destaque na publicação online, 



 

seja, caso a relevância o justifique, mediante comunicação individualizada aos titulares dos 
dados. 
 
 
Política de Cookies 
 
O site da Izzy utiliza Cookies com o objetivo de lhe oferecer uma experiência de navegação 
adaptada às suas necessidades e de otimizar o seu rendimento. 
 
A Izzy faz uma utilização responsável e não intrusiva dos Cookies uma vez que a privacidade 
dos seus utilizadores é uma preocupação e um compromisso para nós. Desta forma, a Izzy 
vem informar, através desta Política de Cookies, detalhes acerca da utilização que lhes dá e 
quais as opções que os utilizadores têm à sua disposição, para os gerir. 
 
 
O que são Cookies? 
 
Um Cookie é um ficheiro que é guardado no Dispositivo (computador, tablet, telemóvel, ou 
outro dispositivo móvel) de cada utilizador ao aceder a determinadas páginas da internet. 
Os Cookies permitem a uma página web, armazenar e recuperar informação sobre os 
hábitos de navegação de um utilizador de um equipamento, e, dependendo da informação 
que contenham e da forma como é utilizado o equipamento, poderem ser utilizadas para 
reconhecimento do utilizador. 
  
 
Que tipo de Cookies utiliza esta página web? 
 
Cookies de ‘sessão’ – são cookies temporários, que são apagados quando o utilizador 
abandona a página web que as gerou. 
 
Cookies ‘persistentes’ – são cookies que permanecem no seu Dispositivo até uma 
determinada data, ao nível do navegador de internet (browser), e que são utilizadas sempre 
que faz uma nova visita ao site. 
 
  
Funções dos Cookies utilizados nesta página Web? 
 
Este site utiliza Cookies de uso interno imprescindíveis para o habitual funcionamento desta 
aplicação, como por exemplo, aqueles que permitem a autenticação ou a manutenção da 
sessão do utilizador registado. A desativação destes Cookies impede o funcionamento de 
alguns serviços desta web. 
 
Este site utiliza Cookies de terceiros como complemento externo de conteúdos. Estes 
Cookies não são do site que está a aceder. 
 
Este site utiliza Cookies analíticas para a avaliação da atividade da web e para a elaboração 
de perfis de navegação dos utilizadores destes locais, com o objetivo de introduzir 
melhorias em função da análise dos dados de utilização obtidos pelos utilizadores do 
serviço, nomeadamente, o Google Analytics, que é uma das soluções de análise mais 



 

difundidas e confiáveis na Web para nos ajudar a entender como é utilizado o site e como 
podemos melhorar a sua experiência. Esses cookies guardam informação como quanto 
tempo passa no site e nas páginas visitadas. Para mais informações sobre os cookies do 
Google Analytics, consulte a página oficial do Google Analytics. 
 
  
Como desativar os Cookies nos principais navegadores? 
 
O utilizador pode permitir, bloquear ou eliminar os Cookies instalados no seu equipamento, 
mediante a configuração das opções do seu navegador internet. Caso os bloqueie, é 
possível que certos serviços que deles necessitam não estejam disponíveis para utilização. 
 
A seguir, indicamos os links onde o utilizador pode encontrar informação sobre como ativar 
as suas preferências nos principais navegadores: 
 
Google Chrome 
Mozilla Firefox 
Internet Explorer 
Safari para IOS (iPhone, iPad) 
Cookies Flash 
 
Finalmente, o utilizador pode aceder ao portal: Your Online Choices - onde, para além de 
encontrar informação útil, poderá configurar, empresa a empresa, as suas preferências 
sobre os Cookies publicitários de terceiros. 
 
 
Sites de Terceiros 
 
Tenha em atenção que outros sites a que poderá aceder através do site da Izzy, podem 
recolher informação pessoal sobre si. A informação recolhida por estes sites de terceiros 
ligados ao site da Izzy não está abrangida por esta política, pelo que deverá ler a política de 
privacidade e de cookies ao visitar qualquer outro site. 
 
 
Alterações e atualizações à Política de Cookies 
 
A Izzy pode modificar esta Política de Cookies da sua página web, sendo por isso 
aconselhado a todos os Utilizadores que a revejam periodicamente.  


